Zmluva o elektronickom zasielani faktir zmluvnym partnerom
uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zakona &, 513/1991 Zb. Obchodny zédkonn'k v zneni neskorsich predpisov (d'alej
len ,Obchodny zakonnik™)
Tito Zmluva o o elektronickom zasielani faktir bola uzatvorend niZSie uvedeného diia medzi nasledujlicimi
zmluvnymi stranami:

Poskytovatel’: DATALAN, a.s. Objednédvatel: Centrum vol'ného €asu

Galvaniho 17/4 Komenskeého 1163/40

821 04 Bratislava 024 01 Kysucké Nové Mesto
zastipeny: zastdpeny: Mgr. Kamila Bendova,
Ing. LuboZ Petrik riaditel

&len predstavenstva 1CO: 37812840

ICO: 35 810 734 DIC: 2021668055

IC DPH: SK2020259175 Bankové spojenie: VUB, a.s.
zapisany v Obchodnom registri IBAN: SK

Okresného sidu Bratislava I, odd.: Sa, 1902000000001632026254
vioZka &, 2704/B Osoba opravnena k podpisu
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. zmiuvy:

Cislo G&tu: 2627106780/1100 Mar. Kamila Bendova, riaditel
Osoba oprdvnena k podpisu zmluvy: e-mailova adresa pre elektronicki
Ing. Lubo3 Petrik, &en predstavenstva fakturdciu: cvcknm@oveknm.sk
(dalej len ,Poskytovatel™) (dalej len ,Objednavatel™)

KaZda zo zmluvnych stran d'alej samostatne len . Zmluvna strana”, vietky vy3iie uvedené zmiuvné strany dalej

spoloéne len ,Zmluvné strany”.

Clanok 1
Definicie

1. Pojmy uvedené v pismene a) ai g) tohto bodu tejto zmluvy majld v celej zmluve vyznam, ktory im je
priradeny v tomto danku zmiuvy:

a) Elektronicka faktara - faktira vyhotovena v elektronickej forme, ktord je pinohodnotnou ndhradou
faktlry v papierovej forme.

b) e-mailova adresa - e-mailova adresa Objedndvatel’a uvedena v tejto zmluve alebo Objedndvatelom
neskdr pisomne oznamena Poskytovatelovi najmenej 5 pracovnych dni pred Ofinnostou tejto zmeny.,

c) Iny narok Poskytovatel'a - akykolvek finantny narok Poskytovatela vodi Objednavatelovi, ktory
vznikol na zaklade Zmluvy, najmd, ale nie vyluéne (rok z omedkania, zmluvna pokuta a nahrada Skody.

d) Plnenie — akékolvek pinenie, ktoré na zaklade Zmiuvy Poskytovatel poskytuje Objedndvatelovi.

e¢) Odmena - odmena uhridzand Objedndvatelom Poskytovatefovi za Plnenie dohodnutd v Zmluve
vratane DPH.

f) 2Zmluva — akékolvek zmluva/zmluvy, ktoré si uzavreté pred podpisom tejto zmluvy alebo po jej
podpise medzi Poskytovatefom ako zmluvnou stranou poskytujicou uréité Plnenie a Objedndvatel'om
ako zmluvnou stranou povinnou uhradit’ Poskytovatetovi Odmenu.

Clanok 2
Predmet zmluvy

1. Podpisom tejto zmluvy Objednavatel v zmysle § 75 ods. 6 zakona £ 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov udeluje Poskytovatelovi sihlas na to, aby mu Poskytovatel
wyldtovdval Odmenu a Iny narok Poskytovatela Elektronickou faktirou a Poskytovatel nadoblda opravnenie
vystavovat’ a zasielat’ Objedndvatefovi Elektronickd faktiru ako vyldtovanie za Pinenia poskytnuté
Objedndvatelovi Poskytovatelom na zdklade Zmluvy afalebo vyldtovanie Iného naroku Poskytovatela.

2. Zmluvné strany sa zavdzujl poskytovat’ si akékofvek pinenie podla tejto zmluvy bezodplatne,

Clanok 3
Dalie ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli a ber( na vedomie, Ze Elektronicka faktira je plnchodnotnou nahradou faktiry v
papierovej forme, a Ze podpisanim tejto zmluvy Poskytovatel nie je povinny zasielat’ Objednavatelovi
faktiry v papierovej forme. Pre zamedzenie pochybnosti, Poskytovatel nie je povinny Elektronickd faktiru
podpisat’ zaruéenym elektronickym podpisom podta osobitného predpisu.

2. Elektronicka faktira je v zmysle § 75 ods. 6 zakona £ 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskordich predpisov dafovym dokladom.,

3. Zmluvné strany sa dohodli na tom, #e dorudenie Elektronickej faktiry na e-mailovi adresu Objednavatela
povafujl za predioZenie a dorulenie vyldtovania za Objednavatelovi poskytnuté Plnenia afalebo
vylctovania Iného ndroku Poskytovatefa. Zmiuvné strany sa dohodli, e Poskytovatel po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy nebude zasielat’ Objednavatefovi osobité wykazy Plneni, ktoré s sifastou
Elektronickej faktiry, v papierovej podobe.

Clanok 4
Doru€ovanie Elektronickej faktdry

1. Poskytovatel' sa zavizuje dorutovat’ Elektronickd faktiru Objednavatelovi formou elektronickej podty, a to
na emailovl adresu Objednavatel’a ako dokument PDF (s priponou *.pdf).

2. Objednavatel’ wyhlasuje, ¢ mad pristup k e-mailovej adrese a fe si je vedomy skutofnosti, fe ddaje
spristupnené mu v Elektronickej faktire dorufenej mu na e-mailovl adresu si déverné informécie, ktoré je
kaZda Zmluvna strana povinnd utajovat, ckrem pripadov, ak je ich spristupnenie tretej osobe wyZadované
platnymi pravnymi predpismi.
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Elektronicka faktira sa povaZuje za dorufend v deri jej dorudenia do e-mailovej schranky Objednavatela. V

pripade pochybnosti sa Elektronickd faktira povaZuje za dorudend v pir&ﬁ;vﬁrwmﬂd‘pu‘ﬂnn:j;——-

preukézatefného odoslania Objedndvatefovi Poskytovatefom prostrednictvom " elektronicke] ‘podty na e-

|

mailov adresu, i Tall AR il .
Clanok 5 =

Povinnosti Objednavatel'a ; 173 2/6
Objednavatel’ je povinny zabezpefit' na viastné néklady a nebezpedenstva} — == =
a) pofitad s pripojenim na internet, ¥ ) ZJ‘VJA{‘; ! ‘
b) e-mailovd schranku s dostatotnou volnou kapacitou, :
¢) prehliadad Acrobat Reader vo verzii 6.0 alebo noviej, Pl ey | .
ktoré st potrebné na dorucovanie Elektronickych faktir Objednavatel'ovi. i qz—' it m-(?’v!l/
Objednavatel’ je povinny vopred pisomne oznamit’ Poskytovatel'ovi aklkolvek mm—m%mmgmt—,

vplyv na dorufovanie Elektronickej faktiru podfa tychto podmienck.
Objedndvatel’ sa zavdzuje bex zbytofného odkiadu, najneskbr viak do 2 pracovnych dni, omndmit
Poskytovatefovi, ak mu Elektronicka faktira nebola dorudena v defi, v ktory mu obvykle v predchadzajicich
mesiacach bola dorudend alebo v posledny defi lehoty, v ktorej mu mala byt' podlia Zmiuvy dorutend. V
pripade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Objednavatela nie je Poskytovatel povinny preukazovat’
odoslanie takejto Elektronicke] faktUry a této sa povaiuje za dorulend v stlade s dankom 4 bodu. 3 tejto
zmiluwy.
Clanok &
VylGéenie zodpovednosti Poskytovatela

Paskytovatel nezodpoveda za poruSenie ddvemosti informdcii, ak k porudeniu dodlo v dbsledku dniku
divernych informécii z e-mallovej schranky priradenej k e-mailovej adrese Objedndvatela, alebo v désledku
tniku z intemetovej aplikacie Objednéavatel'a.
Poskytovatel nezodpoveda za poSkodenie Udajov alebo nedpiné Gdaje, kde poskodenie alebo nelpinost
udajov boli sposobené poruchou na komunikacnej trase pri pouiti internetu.
Poskytovatel’ nezodpoveda za Skodu vaniknuti:
a) zdévodu nekvalitného pripojenia Poskytovatelfa do siete internet,
b} zdavodu pordch vzniknutych na komunikaénej trase k Objednavatel'ovi, a/alebo
c) v disledku akejkolvek inej nemoZnosti Objednavatela naviazat' prisludné spojenie alebo pristup k

internetu.

Clanok 7
Zaveretné ustanovenia

Této zmluva nadoblida platnost’ a (&innost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a uzatvdra sa na
dobu neurditd,
Touto zmluvou sa nahradzajl akékolvek iné dohody Zmluvnych stran o fakturacil Pineni a Inych narokov
Poskytovatel'a obsiahnuté v akejikol'vak Zmiuve, Tdto zmluva sa povaiuje za dodatok k tymto Zmiuvam.
Ak nle je medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, tito zmluvu je moZné menit a doplfiat’ iba po
vzajomnej dohode a so sihlasom oboch Zmluvnych strén, a to vo forme odislovanjch pisomnych dodatkov
Kt&]‘;jézmiu‘«'ﬁ podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Zmiuvnych stran, ak v tejto zmluve nie je
uvedene inak.
Zmluvné strany vyslovne vyhlasujl, e vietky préva a povinnosti z tejto zmluvy sa spravujl pravnym
pariadkom Slovenskej republiky, a to predovietkym Obchodnym zakonnikom,
Vietky spory, ktoré vzniknl z tejto zmluvy, vritane sporov o jej platnost, wyklad alebo zruienie, budi
Zmiuvné strany rieSit’ prednostne dohodou, V pripade, ak napriek tomu Zmiuvné strany nedospejl k rieSeniu
vzniknutého sporu alebo situdcie, ktordkol'vek Zmluvnd strana sa m&Ze obratit’ na prisluind sid v Slovenske]
republike v zmysle platnych prévnych predpisov.
V pripade, ak niektoré z ustanaveni tejto zmluvy je alebo sa stane neupinym, neplatnym, ned&innym a/alebo
nevykonatefnym, nie si tym dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy, pokial z jeho povahy, obsahu alebo
okolnosti, za ktorych bolo dojednané nevypliva, e ho nie je moiné oddelt’ od ostatného obsahu tejto
zmluvy, Zmluvné strany sa zavazujl bez zbytoéného odkladu nahradit takéto nelpiné, neplatné, ne(dinné
alebo nevykonatelné ustanovenie, takym dplnym, platnym, GEinnym afalebo wykonatefnym ustanovenim,
ktoré svojim obsahom najviac zodpovedd nahradzanému ustanoveniu,
Této zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch s platnost'ou origindly, prifom po 1 rovnopisoch obdri kaZdé zo
Zmluvnych stran.
Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu precitali a jej obsahu porozumeli, #e je zmluva dostatotne uréita
a zrozumitelna a Ze nebola podpisand pod ndtlakom alebo za zjavne nevyhodnych podmienok. Zmluvné
strany tieZ vyhlasujl, Ze ich zmluvna volnost’ nie je nicim obmedzend, Ze zmluva zakladd privne povinnost,
ktoré sl zdvizné a mbfu byt od nich vymahané.

Lt

Za Objednavatel'a: V L diia £ Za Dodévatel'a; ¥ Bratislave da ..o =~ = %

ke Centrum volného asu .
Centrum volného Eagy’erirekine 115540 ALAN, 5.5,
Mgr. Kamila Bendova, =~ o ¢ Noveé Mesto Lubos Petriieiso ‘714, 1"

riaditel’ka Elenpredstavéndtvd® "' .
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Licenéna zmluva
podra § 40 a nasl. zakona & 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zdkon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon")
a
Zmluva o poskytovani sluZieb &. 1601JV003
uzavretd podla § 269 ods. 2 z&k. €. 513/M1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (dalej v texte: ,Obchodny zakonnik") medzi zmluvnymi stranami

Clanok I.
Zmluvné strany
Zhotovitef DATALAN, a.s. Objednavatel: Centrum volného &asu
Galvaniho 17/A Komenskeého 1163/40
821 04 Bratislava 024 01 Kysucke Nové Mesto
konajlci prastr.: zastipeny: Mgr. Kamila Bendova,
Ing. Lubos Petrik riaditelka
&len predstavenstva IEC: 37812840
ICO: 35 810 734 DIC: 2021668055
IC DPH: $K2020259175 Bankové spojenie: VUB, a.s.
zapisany v Obchodnom registri IBAN: SK 1902000000001632026254
Okresného sidu Bratislava |, odd.: Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
Sa, vloZka & 2704/B Mgr. Kamila Bendova, riaditelka

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo uétu: 2627106780/1100 .
Osoba opravnena k podpisu zmiuvy: ! CENTRUM Vi
Ing. Lubos Petrik fis KYSUCKE
|
E

&len predstavenstva

Osoba opravnena rokovat
o obchodnych zaleZitostiach: T
Jan Valek

J
1
I
Clanok II. | -
Uvodné ustanovenia - 2‘ el
1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Gdaje uvedené v &ianku |. su pravdivé a aktualne a zavézuju sa
vzajomne, bez meskania oznamit’ druhej zmluvnej strane kaZdd zmenu, ktora by mohla mat vplyv
na plnenie zmluvnych zavazkov. Zmluvné strany sd si vedomé, Ze pri neoznameni takejto
skutotnosti budd znasat nasledky, ktoré mézu druhej zmluvnej strane z neznalosti tychto Gdajov
vZniknut.
2. Tato zmluva a vEetky dodatky k nej dohodnuté v budlcnosti, tvoria zmluvu Gplnd, upravujicu
prava
a zavazky zmluvnych stran,
3. Zmiluva sa sklada:
A) zo zakladnej zmluvy,
B) z priloh.

Clanok IIl.
Predmet zmluvy
1. Predmetom zmluvy je poskytnutie prava pouZival aplikaéné programové vybavenie (dalej len
APV aposkytovanie slugieb podpory zamestnancom objednavatefa - pouZivatelov
a administratorov APV podla Prilohy &. 1 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Miesto, £as a spdsob plnenia predmetu zmluvy

1. Miestom plnenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela uvedené v &l. |. tejto zmluvy, ak je to
nevyhnutné pre poskytnutie pinenia. V pripade, ak je moZné poskytnit' plnenie aj na inom mieste
al/alebo z ineho miesta, zhotovitel moZe poskytoval plnenie aj na tychto miestach, resp. z tychto
miest.

2. Zhotovitel vykonava majetkové prava k APV vo viastnom mene a na vlastny Gfet a je opravneny
udelit’ tretim straném licencie na pouivanie APV - pogitatoveého programu s obchodnym nazvom
Jnformaény systém KORWIN®, a to v stlade s prislusnymi ustanoveniami Autorského zakaona.

3. Podpisom tejto zmluvyobidvoma zmluvnymi stranami zhotovitel udeluje objednavatelovi
nevyhradné pravo (licenciu) pouZivat APY (vratane budlcich verzii APV aktualizovanych zo
strany Zhotovitefa v zmysle tejto zmluvy) pre wvlastné interné beZné potreby evidencie a
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spracuvania informacil v slade s touto zmluvou, na Gzemi Slovenskej republiky v rozsahu 1
pomenovaneho uZivatefa podfa Prilohy & 1 tejto zmluvy. Objednavatel podpisom tejto zmiuvy
potvrdzuje prevzatie licencil v rozsahu 1 pamenovanych uivatelov podfa Prilohy &. 1 tejto zmiuvy.
Vzor preberacieho protokolu tvori Prilohu & 2 — Preberaci protokol licencii APV,

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi pouZivatelské prava k APV na dobu trvania tejto licentnej
Zmiuvy.

Sluzby podpory k APV vykonéva zhotovitel podla Prilohy & 1 a Prilohy & 4 tejto zmiuvy.
Objednavatel je povinny pri kaZdom poskytnuti sluzby podla tejto zmluvy zamestnancami
zhotovitela podplisat preberaci protokol realizacie sluzby, ktorého vzor je uvedeny v Prilche & 3
tejto zmluvy. V pripade, ak objednévatel v lehote 5 dni od predloZenia preberacieho protokolu
zhotovitefom nepodpiSe preberaci protokol a ani nevznesie v pisomne] forme relevantné namietky
k poskytnutému pineniu, povaZuje sa poskytnuté pinenie za akceptované a preberaci protokol za
podpisany. Za relevantné namietky sa povaiuji len namietky, Ze zhotovitel poskytol
objednavatelovi sluZby v rozpore s touto zmluvou,

Sluzby nad rémec tejto zmluvy zhotovitel vykona na zaklade osobitne] objednavky objednévatela.
Objednavatel zabezpedi pre zamestnancov zhotovitela bezpeénost' a ochranu zdravia pri praci
v priesteroch a na zariadeniach objednavatela pri plneni predmetu zmluvy.

Clanok V,
Cena a platobné podmienky

Cena predmetu zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade so zakonom MR SR &

18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorich predpisov takto:

A) Cena za poskytnutie préva pouzivat APV (cena licencie): 0 EUR bez DPH, slovom: nula
EUR bez DPH, t.j. 0 EUR s DPH, slovom: nula EUR s DPH.

B) Cena za poskytovanie sluieb podpory podra bodov 1.16.1. - 1.16.4. Prilohy &. 4 tejto zmluvy:
mesatny pausalny poplatok 13,00 EUR bez DPH, slovom: Trindst’ EUR bez DPH, t|.
15,60 EUR s DPH, slovom: patnast a 60/100 EUR s DPH,

C) Cena za poskytovanie sluzieb podpory podra bodu 1.16.5. Prilohy €. 4 tejto zmluvy: mesaény
pausainy poplatok 0 EUR bez DPH, slovom: nula EUR bez DPH, tj 0 EUR sDPH,
slovom: nula EUR s DPH.

Cenu plnenia uvedeného v bode 1 pism. B a pism. C tohto &lanku zmluvy mé pravo zhotovite!

Zvysit kaZdorofne o mieru inflacie merant indexom spotrebitelskych cien oficidlne zverejnenu

Statistickym Gradom SR za predchadzajici kalendarny rok. Zhotovitef vykond zvyienie ceny

podfa predchadzajlicej vety kedykofvek v kalendamom roku doru&enim prisluine] faktiry, v ktorej

bude uvedena cena navy3ena o mieru inflacie podrla tohto bodu zmiuvy,

Aktuaina vyska sadzby DPH je stanovena podfa platnych viecbecne zavaznych predpisov v tase

podpisu tejto zmluvy. Kcendm plneni poskytovanych zhotovitelom objednavatelovi bude

pripotitana vZdy DPH vo vy3ke uréenej platnymi pravnymi predpismi,

Zhotovitel vystavl faktiru za plnenie podfa bodu 1 pism. A tohto &lanku zmluvy najneskér do 15-

tich dni odo dfia podpisu preberacieho protokolu, ktorého vzor je uvedeny v prilche & 2 -

Preberaci protokol licencii APV — vzor. Objednavatel zaplati zhotovitefovi cenu za poskytnutie

prava pouZivatl APV na zaklade faktury vystavenej zhotovitelom v lehote splatnosti uvedengj na

faktire.

Zhotovitel vystavi mesaéne faktiru za plnenie podfa bodu 1 pism. B) a pism. C) tohto &lanku

zmluvy s datumom dodania sluzby, ktorym je posledny deft kalendarneho mesiaca, za ktory je

sluzba poskytovand Prva faktira bude vystavens za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za
kalendarnym mesiacom, v ktorom bol podpisany preberaci protokol, ktorého vzor je uvedeny

v prilche &. 2 - Preberac! protokol licencii APV - vzor. Objednavatel zaplati zhotovitelovi cenu za

poskytovanie sluZieb podpory podla plsm. B) apism. C) tohto &lnku na zaklade faktary

vystavenej zhotovitelom v lehote splatnosti uvedenej na faktire.

Vystavenu fakturu je zhotovitel povinny doruéit objednavatefovi elekironicky. Blizsie podmienky

elektronickej fakturdcie sd upravengé v Zmluve o elektronickom zasielani fakidr zmluvnym

partnerom uzavretej medzi zhotovitefom a objednavatelom, ktoré sa vztahuje aj na tato zmiuvu,

V pripade, 2e je objednavatel v omeskani s thradou finanéného zavazku viac ako 30 dni po jeho

splatnosti, m&Ze zhotovitel poZadovat' od cbjednavatela zmluvnu pokutu vo vyske 10% zo ceny

Pinenia vratane DPH, s ktorej dhradou je objednévatel v omegkani.

Clanok VI.
Osocbitné ustanovenia
Pocrtatov% program je chraneny Autorskym zékonom ako predmet podliehajici autorskym
pravam. Ziadne zustanoveni tejto zmluvy nie je preto moZné interpretovat’ tak, Ze by
objednavatelovi vznikli iné prava, nez uZivanie APV — poéitadového programu v zmysle tejto
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zmluvy. Je nepripustné, bez pisomného suhlasu zhotovitela, APV v akejkolvek jeho forme
prenechat tretej osobe, fyzickej &i pravnickej, na akékolvek uzivanie alebo zmeny APV —
poitagového programu a to ani bezodplatne.

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnut Objednavatelovi licencie k aplikagnym programovym
vybaveniam tretich stran, zmluvné strany osobitne pisomne dohodnu bliz8ie podmienky jej
obstarania a poskytnutia v kazdom jednom pripade.

Objednavatel udeluje zhotovitelovi suhlas, aby udaje, ktoré mu poskytol pre Ugely uzatvorenia
tejto zmluvy, spracoval v stlade s § 7 zakona NR SR ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Z00U"), vo svojom informagnom systeme.
Zmluvné strany bert na vedomie, Ze pri plneni tejto zmluvy méze zhotovitel ziskat pristup
k osobnym udajom dotknutych oséb. Objednavater poveruje zhotovitela spractivanim osobnych
Udajov za Ucelom pinenia tejto zmluvy ato najma za Ugelom poskytovania sluZieb podpory
zamestnancom objednavatela podfa Prilohy &. 1 a Prilohy €. 4 tejto zmluvy a to v8etko na dobu
nevyhnutni na splnenie Ggelu ich spracuvania. Zhotovitel nie je opravneny spracuvat osobné
udaje na akékolvek iné Ugely ato najmé nie je opravneny poskytnut tieto osobné udaje
akymkolvek tretim osobam, okrem pripadov, ak si to vyslovne vyZzaduju platné a aginné pravne
predpisy a/alebo je to potrebné pre pinenie tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje spractvat tieto
osobné udaje v stlade so ZOOU.

Clanok VII.
Zmena zavazku
K navrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany zavézuju vyjadrit pisomne v termine do 14
dni od odoslania dodatku druhej strane. Potas tejto doby je tymto navrhom viazana strana, ktora
ho podala.

Clanok VIIl.
Zmenové konanie a rozs$irenie pouzivatel'skych prav APV
Pre ugely tohto &lanku sa zmluvné strany dohodli na vymedzeni pojmu ,Specifikacia zmien APV".
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory obsahuje:
A) opis préc, ktoré su potrebné na realizaciu pozadovanej zmeny,
B) opis ktorejkolvek z planovanych prac, ktora uZ viac nebude potrebnd,
C) &asové a finangéné naklady na realizaciu zmeny,
D) datum, ktorym sa ma zalat s realizaciou zmeny a otakavany datum ukon&enia prac a
dodavky pozadovanej zmeny,
E) uginky na véetky dalsie stranky APV, napr. na vykon, spolahlivost a moznosti udrzby,
F) poziadavky na ostatné &asti vypogtového systemu.
Objednavatel postupi pozZiadavku na zmenu v APV zhotovitefovi v pisomnej forme spolu
s poZiadavkou na vypracovanie $pecifikacie zmien APV.
Objednavatel do maximalne desiatich (10) pracovnych dni po obdrzani $pecifikacie zmien APV
bud poveri zhotovitela realizaciou zmeny podfa prediozenej $pecifikacie zmien APV, alebo ho
upovedomi o tom, Ze si neZela v tom pokragovat, alebo poziada o nové vypracovanie $pecifikacie
zmien APV pre nové zadanie poZadovanej zmeny.
Zhotovitel zrealizuje zmenu podia objednavatefom schvélenej Specifikacie zmien APV, ak
s objednavatelom podpide dodatok k tejto zmluve, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu
k pozadovanej zmene APV.
Zhotovitel zabezpedi, ze zmeny nim robené do APV budd vykonané takym spdsobom, aby bola
zabezpe&ena kompatibilita udajov za sebou nasledujdcich verzii APV.
Na diela zhotovené v ramci zmenového konania podla tohto bodu zmluvy sa primerane vztahujl
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak.
Akékolvek zvySenie zmluvného podtu pomenovanych pouzivatefov - roz$irenie licencie, musia
zmluvné strany dohodnat pisomne dopredu. Pokial si bude objednavatel Zelat rozsirit' licenciu,
uvedie do pisomnej Ziadosti o aktualizaciu pozadovany potet dalSich pouzivatelov a konkrétne
produkty, ktorych sa bude rozsirenie licencie dotykat. Ziadost o aktualizaciu zasle zhotovitelovi
pred zamy$lanym rozsirenim licencie.
Objednévatel je opravneny kedykolvek poZiadat zhotovitela o rozsirenie pouzivatelskych prav
k APV.
K roz&ireniu pouzivatelskych prav k APV doéjde podpisom dodatku k tejto zmluve a po zaplateni
ceny za rozéirenie licencie. Cena za rozsirenie licencie bude vypotitana v stlade s cennikom
zhotovitela platnym v &ase podpisu prislusného dodatku k tejto zmluve.
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11.

Clanok IX.
Ukonéenie zmluvy
Tato zmluva méze byt' ukonéena:
A) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
B) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
C) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Zanikom Licen&nej zmluvy dochédza automaticky k zaniku Zmluvy o poskytovani sluzieb.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade podstatného
porusenia podmienok zmluvy druhou zmluvnou stranou za predpokladu, Ze porusujtca zmluvna
strana neodstrani zavadny stav ani v primeranej lehote uréenej odstupujlicou zmluvnou stranou
v predchadzajlicej pisomnej vyzve dorugenej druhej zmluvnej strane. Sucastou tejto vyzvy bude
oznamenie zmluvnej strany obsahujice prejav vole odstipit od zmluvy, ak poru$ujuca zmluvna
strana nevykona napravu v primeranej lehote. Zmluva zanika doru€enim pisomného oznamenia
o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.
Za podstatné poru$enie zmluvy zo strany objednavatela sa povaZuje najmé, ale nie vylucne:
A) omeskanie objednavatefa s pinenim pefiazného zévézku dihsie ako 60 dni,
B) pravoplatne vyhlaseny konkurz na majetok objednavatela alebo vyrovnanie,
C) uplatnenie zalozného prava alebo sudcovského zalozného prava na majetok objednavatela,
D) objednavatel poru$i Vieobecné obchodné podmienky zhotovitefa (dalej len .VOP").
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnend ukongit tuto zmluvu pisomnou vypovedou
s uvedenim dévodu alebo bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 90 dni a zagina plynat' v prvy
def nasledujuceho kalendarneho mesiaca po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.
Objednavatel je opravneny vypovedat tuto zmluvu v pripade, ak nesuhlasi so zmenou Prilohy €. 4
tejto zmluvy vykonanou zhotovitefom a to do 10 dni odo dfia, ked mu zhotovitel dorugil oznamenie
o0 zmene Prilohy &. 4 tejto zmluvy. Zmluva v takomto pripade zanika difom predchadzajicim diiu
nadobudnutia uginnosti zmeny Prilohy &. 4 tejto zmluvy zhotovitelom.
V pripade, Ze v priebehu platnosti a Gginnosti tejto zmluvy vzrastd na strane zhotovitela
opravnené vstupné naklady a/alebo dojde k zasadnej zmene legislativy tykajucej sa APV a/alebo
podmienok podnikania zhotovitela, zmluvné strany vstipia do rokovania o zmene cien a po
vzajomnom sthlase moézu samostatnym pisomnym dodatkom k tejto zmluve upravit ceny za
sluzby v nej dohodnuté. V pripade, ak neddjde k uzavretiu dodatku podra predchadzajucej vety
alebo k inej pisomnej dohode zmluvnych stran, je zhotovitel oprévneny okamZite pisomne
vypovedat' tito zmluvu. Za zasadnu zmenu legislativy tykajucej sa APV sa povazuje zmena
vyZadujlica Upravu APV trvajlcu viac ako 20 dni prace.
V pripade ukon&enia tejto zmluvy alebo ukon&enia zmluvy v &asti tykajucej sa licen¢nej zmluvy, sa
objednavatel" zavazuje ukondit' pouzivanie APV a vykonat véetky opatrenia nevyhnutné k zni¢eniu
kopii APV. Objednavatel" je povinny a opravneny bezodplatne si ponechat képie a pouzivat APV
vylugne pre Ggely archivacie a kontroly a pre iné Ucely, ktoré mu vyplyvaju z platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a to vetko len na nevyhnutn( dobu, pogas ktorej je objednavatel
povinny plnit povinnosti vyplyvajlce z platnych pravnych predpisov.
Objednavatel pisomne potvrdi zhotovitelovi, Ze ustanovenia predchadzajiceho bodu Zmluvy boli
spinené. V pripade porusenia tejto povinnosti zaplati objednavatel zmluvnt pokutu vo vyske 5 000
EUR bez DPH.
Objednavatel je povinny potas trvania vypovednej lehoty uhradzat zhotovitelovi cenu plneni
podla tejto zmluvy vopred, najneskér do konca kalendarneho mesiaca predchadzajuceho
kalendarnemu mesiacu, po&as ktorého ma zhotovitel poskytnut pinenie. Zhotovitel' je povinny
podas vypovednej lehoty poskytovat objednavatefovi plnenie podla zmluvy do vysky vopred
uhradenej odmeny za poskytovanie akéhokolvek pinenia.
Zmluvné strany vysporiadaju v suvislosti s ukonéenim tejto zmluvy svoje prava a zavazky
vyplyvajlice ztejto zmluvy v sulade s pravnymi predpismi a zésadami poctivého obchodného
styku.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

Tuto zmluvu je mozné menit a dopliiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi
stranami. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.
Tato zmluva zostava v platnosti i v pripade, Ze medzi zmluvnymi stranami déjde v buddcnosti
k sporu o obsahu niektorej &asti zmluvy, alebo sa niektora &ast zmluvy stane neplatnou,
nesplnitelnou a pod., (dalej len ,zrusena &ast zmluvy"). Zmluvné strany sa zavézuju pisomne
dohodnut nahradné ustanovenie, ktoré bude v najvy$$ej moznej miere zodpovedat dgelom a
cielom zrugenej &asti zmluvy v duchu tejto zmluvy.
Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu a uginnost difom nasledujdcim po dni jej zverejnenia
v zmysle platnych pravnych predpisov.
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Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je narok zhotovitela na nahradu $kody v pinej vyske dotknuty.

Véetka kore$pondencia vyZadovana platnou legislativou alebo touto zmluvou bude zasielana na

adresy zmluvnych stran uvedené v tejto zmluve. V pripade zmien doru¢ovacich udajov sa

zmluvné strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prisludna zmluvna strana
preukazatelnym spésobom oznamit zmenu druhej strane. Pisomna kore$pondencia medzi
zmluvnymi stranami sa bude povazovat za doruéen(:

A) Driom preukazatelného prevzatia zasielky jej adresatom,

B) difiom odmietnutia prevzatia zasielky vyznatenym postou,

C) uplynutim posledného dfia uloznej lehoty na podte, potas ktorej si adresat zasielku
nevyzdvihol,

D) driom vratenia zasielky odosielatelovi, ak je adresat neznamy ato napriek tomu, Ze bola
zasielka odoslana na adresu uvedent vtejto zmluve alebo neskér pisomne oznamenu
adresatom odosielatelovi v sulade s touto zmluvou.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia platnou legislativou

Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom, Obgianskym zakonnikom a Autorskym

zakonom v znenl neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vsetky spory, ktoré mézu vzniknat v suvislosti s plnenim tejto

zmluvy a zmluvné strany ich nevyriesia vzajomnou dohodou, budi prerokované prislusnym

stidom podla sidla zhotovitela, ak bude volba miestnej prislusnosti mozna v zmysle platnych
pravnych predpisov.

V den uzavretia tejto zmluvy tvoria jej stéast tieto pri lohy:

A) Priloha &. 1 - Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluZieb k APV a cena

B) Priloha &. 2 - Preberaci protokol licencii APV - vzor

C) Priloha &. 3 — Preberaci protokol realizacie sluzby — vzor

D) Priloha ¢&. 4 — Vieobecné obchodné podmienky zhotovitela

Ustanovenia tejto zmluvy maja prednost pred jej prilohami.

. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane

jedno (1) vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujl, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia
s jej obsahom, €o vyjadruji svojimi podpismi.

Za objednavatela: Za zhotovitela:

V.Zéa‘....k:..cmdha ¥. 4 Lofe V Bratislave dita .. %7~ <2 /6

20 I ATAL AN

DATALLM, &S,
Calvaniho *T/A, 821 04 r"; ,ggv“,
A0, 36070 ,‘;_« t: SK020289.

Centrum vol'ného ¢asu
Komenského 1163/40
Kys%éi/_ ove / esto

Centrum vorlného &asu DA AN, a.s.
Mgr. Kamila Bendova Ing. Lubo$ Petrik
riaditelka Clen predstavenstva
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Priloha €. 1

Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: Informaény systém KORWIN®
Miesto inStalacie APV: Centrum volného ¢asu, Komenského 1163/40, 024 01 Kysucké Nové Mesto

Opravnena osoba objednavatela vo veciach technickych: Mgr. Kamila Bendova

Opravnena osoba zhotovitel'a vo veciach technickych: Lubomir Kocvar

Pocet pomenovanych pouzivatelov jednej licencie APV: 1

Datum za&atia poskytovania sluzby:

1. Poskytnutie prava pouzivat APV (licencia) — termin podpisu zmluvy.

2. Poskytovanie sluzieb podpory podia bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy &. 4 (VOP) - termin

podpisu zmluvy.

3. Poskytovanie sluzieb podpory podla bodu 1.16.5. Prilohy ¢&. 4 (VOP) - termin podpisu zmluvy.

ks

Ks

¢lovekohodina

13,00

156,00

Rozsah licencie APV:

1.

o

Ekonomicky podsystém

Ugtovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladna

Banka

Rozpodet

Dan z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

Evidenény podsystém

Evidencia obyvatelov

Evidencia podnikatelov

Evidencia Ziadosti/Povolovacie procesy/Spravne konanie
Kataster nehnutelnosti
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£

VoIby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmluv

Socidlna agenda
Exekuéné konanie
Jarmoky

Evidencia priestupkov

Administrativny podsystém

Registrattra (posta) a archiv

Podateltia

Uznesenia, VZN, poslanci, porady, tlohy
Ziadosti o informacie

Staznosti a peticie

Podpora workflow

Graficky podsystém
Graficka evidencia stavebnych objektov

Manazérsky modul

Administratorsky modul

Za objednavatela:

v 777%«&1 dita £.4: Ao16

entrum vol'ného éasu
Kemenského 1183/40
Kysucke yglové Mestls
.................... VAt i e s S
Centrum volného &asu
Mgr. Kamila Bendova
riaditel’ka

Za zhotovitela:

V Bratislave diia .57, 2. / b

= TNTAL AN
( DATALGS.

................................ T;&;a ;?lﬁ-h' , Lo g tan BYITE

DATALAN, a.s. -1

Ing. Lubo$ Petrik

Clen predstavenstva
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Preberaci protokol licencii APV
Preberaci protokol tvori neoddeliteln suéast zmluvy &. 1601JV003.

Zhotovitel' (dodavater):

DATALAN, a.s.

Galvaniho 17/A

821 04 Bratislava

Prace vykonal: Jan Valek

Objednavatel (odberatel):

ICO:
Nazov:
Ulica:
Obec:

Cislo zmluvy:

Zodpovedny pracovnik: Mgr. Kamila Bendova

37812840

Centrum volného ¢asu
Komenskeého 1163/40

024 01 Kysucké Nové Mesto

1601JV003

Podpisom preberacieho protokolu zhotovitel udeluje objednavatefovi pravo pouzivat'
aplikatné programové vybavenie v silade so zmluvou, ato vrozsahu 1 pomenovaného
pouzivatela. Tymto dfiom sa stava udelenie prav na pouzivanie predmetného APV uéinnym.

Za objednavaterla:

; i red
Vo A £ i dnia

rum vol'ného éasu ; y,

ymenskeha 1163 '{ ¥
ické Nove N'in-;;l,?’:vl.:- ) |,__1,_*//

B D

Centrum vol'ného ¢asu
Mgr. Kamila Bendova
riaditel'ka

Za zhotovitel'a:

V Bratislave dfia ...............

DATALAN, a.s.
Ing. Lubos Petrik
Clen predstavenstva



1. VYKLAD ZAKLADNYCH pojmov

1.1.
1.2

1.3

1.8

1.4,

1.10.

112

1.13

1.15.

Softvér — programové vybavenie potitata,

Softvér treta] strany — databdzy a daldi softvér
potrabny pre poulitie aplikaénéhe programového
vybavenia, ale nezahmuty do  aplikaéného
programoveho vybavenia,

Aplikatné programové vybavenie (dale] len
APV) = potitatovy pregram (programovy kéd) je
jednetlivy modul alebo cely programovy komplex
modulov, ktery je zaradeny do distribucie spolodnosti
DATALAN, a.s. pod obchadnym ndzvom KORWINT.

Poulivatelskd dokumenticia - je dokumentdcia
k APV, kiora je siéastou APV, opisujica jeho hlavnd
funkcionalitu, spésob pouita a podmienky pre
korektné prevddzkovanie APV,

Podporovana platforma - je softvér frefe] strany
(lokdiny, resp. sietovy operaény systém, databazovy
server a pod.} konkrétne] verzie od konkrétneho
vyrobeu, v prostredi ktordho dodané APV pracuje
spravne.

Licencia - privo pouZival APV potas trvania zrmluvy
za definovanych podmienck dohodnutych zmiuveu,

Poskytnutle poutivatelskjch prév - pravny akt,
ktorym st zakaznikovi poskytnuté priva pouZivaf
APV - potitaéovy program podla zdsad uréenych
zakonom NR SR & 618/2003 Z. z. - autorsky zakon
v znenl neskoriich predpisov.

Poutivanie APV - APV sa povaZuje za poulivané,
ak je indtalované do permanentnej pamate (typicky
na pevny disk, ale aj COVDVD ROM, prip. iné
paméfové médium), alebo je nahrané do dofasnej
pamats, napr. RAM vypoctového systému,

Neopravnené pougivanie APV - APV je
neopravnene poulivané viedy, ak je prenechand,
pripadne vyuiivané pre tretiv osobu bez vedomia
vyrobcu APV, ak je pouZivané po zéniku zmiuvy, bez
licendnej zmluvy, resp. v rozpore s fiou.

Zakaznicky portdl - internetovska  aplikdcia
s webovym rozhranim, kiord umediuje elektranicki
komunikdciu so zdkaznlkmi, zber a vyhodnocovanie
prvoinych zadznamov.

. Zakaznik — poufivatel APV, kiory je v zmluvnom

vztahu so spolofnostou DATALAN, a.s. (dalej len
DATALAN"),

Distribdicia APV ~ komplex &innosti, kioré smenjd
k presunu aktualne] verzie APV od jeho wyjrobcu
k zékaznikovi, resp. poudivatelovi APV
(elektronickou podtou, zverejnenim na zékaznlckem
pertdli, osobnym doruéenim a pod.)

Médium - hmotne zachyteny vysledok spracovania
dat a informdcii, napr. formou nosida Infarrnacir,
COVDVD ROM, péska, pavny disk a pod., na kiorom
je nahranéd APV -  predmet poskytnulia
pouiivatefskych prav.

. Chyba APV - odchylka od $pecifikicia APV,

definovanej opisom funkeil v existujicej
pouiivatelskej dokumentécii., Chyba existuje, ak
softvér nepnl funkcle uvedené v pouZivatelske]
dokumentdcil, doddva chybné wysledky, alebo
nekentralovatelne preruduje svoju prevadzku,

Virus — zmena softvéry, zmena v Gdajoch & obsahu
potitatove] paméate, zmena na disku alebo v inom
potitatovom pamétovom médiu, pritom tito zmena

1.16.

1.16.

1.14.

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE POSKYTOVANIE POUZIVATEL'SKYCH PRAV A PODPORY
K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU KORWIN®

miZe znifit, poskodit alebo zapridinif znidenie,
podkedenie spofahlivosti aleba zmenit pristupnost k
lubovolnému softvéru a k ddajom,

Podpora k APV - platend slufba, ktord zahffia:
1.16.1. telefonicki podporu k APV

- poskylnutie edpovede cez lelefénnu linku na
otazky tykajice sa problémovych situdcii
vzniknutych pri pouiivanl APV, tzn. k
obsluhe APY, k problémovym stavom APV a
k sprévaniu sa APV vrozpore sopisom v
poulivatelske] dokumentéci v rozsahu
maximéing 10 mindt na jeden telefonicky
havar,

- prijatie nahlasenyeh problémov a reklamdcii,

- slufba je poskylovanad na zverejnenom
telefénnom Eisle v pracovnych dioch od
8.00 hod. do 16.00 hod.

1.16.2. ddribu APY

- poskytnutie  mowych  werzii APV so
zapracovanymi legislativiymi zmenami,

& poskytnutie novych verzii APV s jeho
optimalizovanymi funkciami,

- poskytnutia noviich verzil APV s rozdirenou
funkcionalitou vEeobacného charakiery,

- poskytnutie novyeh verzii APV v désledku
zmien v informadnych technoldgidch.
1.16.3. distribiciu nowych verzii APV v zmysle

predchadzajiceho bodu,
1.16.4. pristup k slubdm zékaznickeho portdlu

registrovanym  poufivatefom v sovislosti
5 poudivanim APY,

1.16.5. on  site pedporu  zdkaznka K APY
(konzultaéné slufby, kontrola a ddriba
databazy, systémové atechnické price)
vjeho sidle, resp. mimo neho (vzdialeny
pristup  k  zékaznikovi), v zmluvne
dohodnutom rozsahu.

- Reakind doba - Zasowy Osek od okamihu, kedy

zamestnanec  spolofnosti  DATALAN  potwrdi
zdkaznikovi  prijatie  nahldsenshe  prvotného
zéznamu do zaciatku jeho rieSenia. DATALAN si
vyhradzuje pravo prerusit riedenie nahlaseného
prvolného zéznamu podas pracovného volna a
pracevnéhe pokoja.

Pracovna stanica — potitaé, termindl alebo iné
zariadenie (vritane vitudinych), pomocou ktorého je
meZné naindtaloval, prezeraf, pougivat alebo
spadtat APV,

Pomenovany pouivatel - kafdd pracovnd stanica
zakaznika, ktord je jednoznadne definovana svajim
identifikatorom. Jednu licenciu na pracovnej stanici
zdkaznika méZe wyulival a] wviac pracovnikov
zakaznika.

2LICENCNE OPRAVNENIA k APV

2.1.

2.2,

Spolofnosf DATALAN podfa  prisiusnych
ustanoveni zakona NR SR & 61872003 Zz
0 autorskom  prive apravach  sdvisiacich
s auterskym  pravom  (Autorsky zdkon) v zneni
neskorgich predpisov nesitelom majetkovich prév
k APY,

Vpripade, ak bude newyhnutng poskytnuf
zakaznikovi licencie k aplikaénym programovym
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vybaveniam tretich strdn, zmiluvné strany pisomne
dohodnd  bliztie  podmienky jej obstarania
a poskyinutia v kadom jednom pripade samostatna.

PouZlvalelské priva k APV je mo2né ziskal iba
uzatvarenim zmiuvy na poskyinutie pouZivatelskych
préy - licencii (dalej len .zmluva’) so subjektom,

Bez suhlasu subjekty mbZe zakaznik wyhotowit
potrebny podet kdpil ingtalaénych médii APY len pre
zélozné alebo archivne Glely.

3.Priva a povinnosti Zakaznika

3

3.2

3.3

3.4,

as,

3.6

Zakaznik mé prévo poutival dodané APV v rozsahy
zmiuvne dohodnutom, v silade & tymito
Vieobecnymi obchodnymi  podmienkami, pokynmi
zamestnancov subjektu, pripadne inych, subjektom
pisomne poverenych osdb (dalej len zamestnanei

subjektu’) a podfa  podmienck uvedenich
v poutivatelskej dokumentaci.
Zékaznlk  sa  zavazuje v dosledku  wyvoja

programovych prostriedkov aklualizovat parametre
svojho  technickéhe wybavenia a pouivanych
softvérowyeh  platforiem  tak, aby wvyhovovali
pozadovanym  technickim  parametrom  a
podporovanym platfermam, ktord sd definované
subjekiom,

Zdkaznik sa zavazuje za poskytnuté pinenie riadne a
vEas zaplatit. Povinnost Ghrady je spinend diiom jej
pripisania na Géet subjektu.

Zakaznik  poskyine pofas  plnenia Zmluvy
prostrednictvorn oprdvnenych osdb zamestnancom
subjektu potrebnid  suginnost v rozsahy  plnenia
predmety  zmluvy.  Absencia  spolupdsobenia
zakaznlka vylutuje vznik zodpovednosti subjekty za
vzniknuté Skody. Zakaznik sa zavdzuje bez
zbytoéného mefkania pisomne ozndmit subjekiu
pripadné  zmeny udajov ¢ organizéci a jej
pracovnikech, kiloré 50 potrebné pre riadne splnenie
predmeaty zmiuvy,

Zdkaznlk sa po podpise zmluvy so subjektom ma
pravo zaregistrovat' na zdkaznickom portdli subjektu
na intermelove] adrese " korwin gk,
pripadne umodni zamestnancom subjekiu vykaonat
registrdciu na swvojich prostriedkoch vypotiove|
techniky.

Za Uelom diagnostikovania chyjd zo vzdialeného
pracoviska  zdkaznik umo2ni  zamestrnancom
subjektu vzdialeny pristup do svejho systému,

4.Prava a povinnosti SUBJEKTU

4.1.

4.2,

4.3

4.4,

Subjekt dodd zdkaznikevi APV funkéné pre
prevadzku  na  technickom  wybaveni ana
podporavanych platformach uvedenych
v peudivatelskej dokumentdcli k APV. Subjekt sa
zavdzule APV  aklualizovaf v zévislosti od
legislalivaych zmien a v rozsahu dopadu tychte
zmien na algoritmy pouZité v APV v tamine, ktory o
nevyhnutny na spracovanie Gdajov aktualizovanou
legislativnou zmenou. § aktualizovanou verzioy APV
doda subjekt opis jeho zmien,

Subjekt si vyhradzuje prive ukondit podporu
funkénosti APV na tych platformach, ktoré ich
vyrobeovia prestall podporovat.

Subjekt mdZe realizovat zmeny v APV zvydujice
ieho moZnosti vyuditia, zdrovefi méze robit zmeny
programu v désledku  wyveja  programovacich
prostriedkov, operadnych systémov a technickjch
zariadeni,

Subjekt odstrani bez zbytodného medkania chyby
APV, Ktord brania v jeho dalSom poudivani. Opravni
verziu APV zverejni prostrednicivom zakaznickeho
potdlu,  pripadne ju  dorutl  zaékaznikovi
prostrednictvom elektronicke] podty alebo osobne,

4.5.

4.6.

4.7,

4.8

Podmienky pre reklamatné konanie su uvedené
v Eldnku €. 7 — Reklamacéné konanie,

Vpripade, 2e zdkaznik nezaplal cenu za
poskytnutie pouivatefskych prav v dohodnutom
termine po podpise zmiuvy, subjekt maZe od Zmiuvy
edstipit. Odstipenie od zmluvy wylutuje moznost
pouzivat APY zdkaznlkom,

V pripade, 2e zikaznik nespini v zmluve dohodnuté
piatobné podmienky za poskytovanie podpory k
APV, mé subjekt privo pozastavit poskytovanie
pedpory k APV ak do spinenia zmiuvne dohodnutjch
platobnyjch podmienck bez toho, aby to bolo
povaiovand za porufenie ustanoveni zmluwy zo
strany subjekiu.

Subjekt garantuje, fe APV vdobe dodania ma
funkéné aj technické vlastnosti, ktoré su opisané
v poudivatelskej dokumentacii k APV,

Distribuované verzie APV s0 kontrolovanéd na
nepritomnost  virusov  befnymi antivirusovymi
programami. Upgrade antivirusowych programov,
resp. update databdz vzoriek virusov, sa vykondva
vidy v dedl distribicie. Subjekt rugl za antivirusovi
Eistolu v miere, kiord poskytuji poufité antivirusova
programy. Napriek tomu, Ze subjekt spristupfiuje
APV na zakaznickom pomdli, resp. ho zasiela
zakaznikovi elekironickou postou a2 po antivirusovej
kontrole, prenos APV k zdkaznikovi je ovplyvneny
axistujicimi technolégiami elekironicke| posty a siete

internet.  Zékaznik je  povinny  zabezpedit
antivirusovl  ochranu  swvojich  poitatovich
prostriedkov  zodpovedajucimi  antivirusowjmi

programami. Pred spustenim dodanej verzie APV je
zdkaznik povinny  vykenat pomocou  jeho
antivirusovych programov jej kentrolu na svojich
potitatovich prostriedkoch, ato wvsdlade so
zdkonom NR SR & 275/2006 Z.z. o infarmatnych
systémoch verejnej sprévy.

5. Zedpovednost za Skody

51,

5.2.

53

Subjekt zodpoveds zakaznikovi za Skodu, ktors mu
vznikne vddsledku porufenia zmiuvného zavizku
vyplyvajiceho zo zmiuvy, sitastou klorej su aj tisto
Vieobecné obchodné padmienky.

Subjekt sa zbavl zodpovednosti dpine alebo
Ciastofne, pokial sa preukéZe, Ze %koda bola
spdsobend vlastrym konanim poskodeného, (napr.
spracovanie  chybnych  wstupnych  udajov,
pokratovanie v praci pri zrgjmych nedostatkoch APY
apod.). Subjekt nezodpovedd za &kedy vrdtane
straly ldajov, ktoré zdkaznikovi vznikli obsluhou
dodaného APV v rozpore s apisom v pouiivatelske|
dokumentdcii, vplyvem technickej chyby politata,
poufitim poditada s nevyhowvujicimi  technickymi
podmienkami pre prevadzku, alebo inym vonkajgim
vplyvern (napr. wikyvy napdtia  pri dodavke
elektrického pridu), alebo z ddvodov vy3se] moei.

Subjekt nezodpovedd za ikody, ktoré  vznikli
zakaznlkovi v obdobi od prijatia legislativaych zmien
do doby aklualizdcie APV vykonanej podfa &, 4.1.
Vieabecnych obchodnych podmienck a v pripadach,
ked zakaznik pokratoval v poufivani APV po
vypevedani zmluvy, alebo po odstdpeni od zmiuvy.

6. Zaruka

B.1.

6.2

Subjekt zarufuje, 2e APV je bez prévnych wéd,
Ziadnym spbsobom neporuluje ani neposkodzuje
priva frefich strén, vrdtane préva wviastnickeho,
zmluvnych  zévdzkov, zachovania obchodného
tajomstva,  chrénenych  informécil,  zévazkow
mitanlivosti, obchednych znadiek, aulorskych &
patentovych prav.

Subjekt ruti za funkénost APV, Na APV, ku ktorému
beli zdkaznlkewi poskytnuté pouZivatefske prava,
poskytuje subjekt zéruind dobu v rozsahu trvania 24
(slovem dvadsiatichtyroch) mesiacov. Zaruéng
doba zatina plynit prvy def nasledujici po datume
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dodania - tj. ddlmeom, kedy bol podpisany
praberaci profokol licencii APV,

7. Reklamaéné konanle

7.1
7.2,

7.3

T4

7.5,

76

Predmatom reklama&ného konania je chyba APV
KHategorizicia chyb APV:

7.2.1. Kritické chyba - je chyba, majica taky
vplyv, 2o podstatné Easti funkcionality APV
s u zékaznika nepouZiteing  pre
zabezpedenia &innosti, vyplyvajicich zo
zdkonnych norem a zékaznik nembie
pokradoval vprdci nahradnym spdsobom
pomocou APV,

Mekritickd chyba - je chyba, kiord
neovplyviuje sposob poulivania APV,
opisanj v poulivatefske] dokumentédci
z pohladu plynule] prevédzky a spofahlivosti.
Reklamacia bude zdkaznlkom uplainenda pisomne, a
to rladnym zaevidovanim na zékaznickom ponali,
resp. zaslanim e-mailu s opisom chyby na
zverajnend e-mailovl adresu subjekiu,

Prijatie reklamécie bude potvrdené odosialatelovi
spdtnym e-mailom.

Subjekt zagne tinnest pre odsirdnenie reklamovane]
chyby do 48 hodin (reaktnd doba) od potvrdenia
reklamacie podfa bodu 7.4, Subjekt sa zavizuje
reklamaciu vyriedif takio:

7.5.1. chybu v zmysle bodu 7.2.1. najneskér do 2
pracovnjch dnf od uplynutia reakine] doby,
chybu vzmyske bodu 7.2.2. do najblizie)
planovanej verzia APV,

752

Za odstranenie chyby sa povaiuje zverejnenie
opravne] wverzie na zdkaznickom portdli, resp. jej
dorubenie  zékaznkovi  elekironickou  pedtou,
vzdialenym pristupom, pripadne osobne.

8. Vylatenie zodpovednosti za CHYBY

a1,

Subjekt nenesia zodpovednost a neposkytuje zdruku
na odstranenie chyb, ak chyby vznikli dosledkom:

8.1.1. prevadzky APV na inej ako subjektom
podporovane] platferme @ technickej

82

8

a1,

8.2

8.3,

infrastruktine,

zmien, modifikdcli, alebo nesprdvneho
poudivania APV, vzéjomnym pdsobenim
APV a iného softvéru, havarami, virusmi,
alebo ak zakaznik porudi tieto Wieobecnd
obchodné podmienky,

toho, L] zédkaznik nareipektoval
odponitania subjektu v nadvaznosti na skir
oznémené chyby a neimplementovanim
riedenia tychto chyb.

Zaruka sa tie2 nevztahuje na chyby softwéru irete]
strany.

Zavereéné ustanovenia

Pri pineni zévazkov vyplyvajicich zo zmiuvy mbie
dijst medzi zdkaznlkem asubjeklom kvymens
informdcil, ktoré s povaované za déverné (dalej
len informdcie”), Za dovernd informdcie sa povaiujd
vietky informacie navzéjom poskytované, ktoré so
predmetom cbchodného tajomstva v zmysle zdsad §
17 a nasl. zdkona & 513/1991 Zb. a autorskych prav
v zmysle zdsad autorského zékona. Vymena
informécii sa obmedzi len na tjch zamestnancov
zmiuvnjch strén, ktorl sa budl bezprostredne
podiefat na  Ginnostiach  predmetu  zmiuvy.
Poskytnuté informécie budl pouZité iba K pineniu
zévazkov zmiuvnych stran podfa podmienok zmiuvy.
Tiete Vieobecndé obchodné podmienky je subjeki
opravneny menif bez sohlasu zdkaznika, O ich
zmendch bude subjekt informovat zdkaznika vepred
vhodnym  spésocbom  (napr. pisomne, alebo
rvarejnanim na zdkaznickom portdl). Vieobecné
obchodné podmienky a ich zmeny nadobddald
dinnost diom v nich uvedenom.

Tiete “iecbecné obchodné podmienky wydava
spoloénosf DATALAM s G&innosfou od 5. Janudra
2010 vzmysle § 273 Obchedného zakonnika.
VEeobecné obchodné podmienky si neoddelitelnou
siéastou  kaidej zmiuvy pre  poskytnutie
pouZivalelskjch préav a podpory k APV. Odchyingé
ustanovenia vzmiuve majii prednost pred tymito
Vieobecnymi obchodnymi podmienkami.
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